Odstapienie od umowy kupna / sprzedazy
INFORMACJE DOTYCZACE DOKONYWANIA ZWROTU TOWARU

1. Zwrot towaru powinien nastgpi¢ bezzwtocznie, nie pézniej niz w terminie 14 dni (Art.7 punkt 3).

2. Zwracany towar musi by¢ niezniszczony, kompletny i nie moze nosi¢ $ladéw uzycia. Musi zostaé
dostarczony w niezniszczonym opakowaniu wraz z kompletem zatgczonych akcesoriéw i dokumentéw
3. Z towarem nalezy zwroci¢ dowdd zakupu (paragon) i karte gwarancyjng jezeli zostata wydana.

4. Klient dostarcza towar na swdj koszt, na adres FHU Andrzej Ruschke. Nie odbieramy przesytek
pobraniowych

5. Klient przed wysytkg towaru musi powiadomié¢ firme (sprzedawce) o fakcie nadawania przesytki. Brak
powiadomienia moze oznaczaé nie odebranie przesytki.

6. Zgtaszajac fakt zwrotu towaru, klient musi umiesci¢ w widoczny sposéb napis zwrot na przesyice. Nie
umieszczenie napisu moze oznaczac nie odebranie przesytki.

7. Zwrot kwoty naleznej za zakupiony produkt nastepuje po sprawdzeniu stanu towaru, opakowania oraz
kompletu dostarczonych dokumentéw i akcesoriow w terminie do 14 dni roboczych, na numer rachunku
bankowego ktéry zostat podany przez klienta.

8. W przypadku, gdy towar nie bedzie spetniat warunkédw wymienionych w punktach 1-8, zostanie odestany
do klienta, a klient straci prawo do odstgpienia od umowy kupna / sprzedazy

DANE SPRZEDAWCY

Firma Handlowo - Ustugowa Andrzej Ruschke
Os. Lecha 43 61-294 Poznan
NIP: 777-108-30-68

DANE OSOBY ZWRACAJACEJ TOWAR ( zgodne z danymi podanymi podczas zaméwienia / zakupu ) Imig i
Nazwisko

DANE DO ZWROTU GOTOWKI ( wypetnia Osoba zwracajaca towar ) Kwote nalezng za towar prosze
wptaci¢ zgodnie z ponizszymi danymi: Imie i Nazwisko.
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Definicja:

B2B (ang. business-to-business)
Przedsiebiorca - Kupujgcy online prosi o wystawienie faktury VAT na swojg firme,
planuje bowiem zaliczy¢ ten zakup do kosztéw prowadzenia dziatalnosci.

B2C (ang. business-to-consumer)
Konsument — Kupujacy online ma mozliwos¢ zwrotu towaru bez podania przyczyny zapewnia
Ustawa o prawach konsumenta z 2014 roku
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